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Contracted System Administrator — PerformCare®

યુવુાાનોો અનેે પરિ�વાારોો માાટેે માાદક પદાાર્થથથીી 
મુકુ્તિ�� માાટેેનીી સાારવાાર સેેવાાઓ વિ�શેે 
વાારંંવાાર પૂછૂાાતાા પ્રશ્નોો

માાદક પદાાર્થથથીી મુકુ્તિ�� માાટેેનીી સાારવાાર શુંં� છેે?
માાદક પદાાર્થથથીી મુકુ્તિ�� માાટેેનીી સાારવાાર (SUT) સેેવાાઓ એ વિ�વિ�ધ કાાર્યયક્રમોો અનેે હસ્તક્ષેેપોો છેે જે વ્યક્તિ��ઓનાા સમસ્યાારૂપ સેેવન 
અનેે ડ્રગ્સ અથવાા આલ્કોોહોોલનાા વ્યસનનેે દૂૂર કરવાામાંં� મદદ કરવાા માાટેે રચાાયેેલ છેે. આ સેેવાાઓમાંં� સાામાાન્ય રીીતેે મૂલૂ્યાંં�કન, 
ડિ�ટોોક્સિ��ફિ�કેેશન, ઉપચાાર, પરાામર્શશ, દવાા-આધાારિ�ત સાારવાાર (મુખુ્યત્વે ેપુખુ્ત વયનાા લોોકોો માાટેે) અનેે સહાાયક જૂૂથોોનોો સમાાવેેશ 
થાાય છેે. ધ્યેેય માાદક પદાાર્થથથીી શાારીીરિ�ક, માાનસિ�ક અનેે સાામાાજિ�ક પાાસાાઓનેે સંંબોોધવાાનોો, પુનુઃઃપ્રાાપ્તિ��નેે પ્રોોત્સાાહન આપવાાનોો 
અનેે વ્યક્તિ��ઓનેે સ્વસ્થ, વધુ ુઉત્પાાદક જીવન જીવવાામાંં� મદદ કરવાાનોો છેે. સાારવાાર વિ�વિ�ધ સ્થળોોએ પૂરૂીી પાાડીી શકાાય છેે, જેમ કેે 
હોોસ્પિ��ટલમાંં� દાાખલ અથવાા બહાારનાા દર્દીી સુવુિ�ધાાઓ, અનેે દરેેક વ્યક્તિ��નીી ચોોક્કસ જરૂરિ�યાાતોોનેે પૂરૂ્ણણ કરવાા માાટેે તૈૈયાાર કરવાામાંં� 
આવે ેછેે.

બાાળકોોનીી સંભંાાળ વ્યવસ્થાા (CSOC) દ્વાારાા SUT સેેવાાઓ માાટેે કોોણ પાાત્ર છેે?
SUT સેેવાાઓ માાટેેનીી પાાત્રતાા અમેેરિ�કન સોોસાાયટીી ઓફ એડિ�ક્શન મેેડિ�સિ�ન (ASAM) માાપદંંડનોો ઉપયોોગ કરીીનેે નક્કીી કરવાામાંં� 
આવે ેછેે. 13 વર્ષષનીી વયથીી તેેમનાા અઢાારમાંં� જન્મદિ�વસ સુધુીીનાા યુવુાાનોો PerformCare દ્વાારાા SUT સેેવાાઓ માાટેે પાાત્ર બનીી શકેે 
છેે. 18 વર્ષષનીી વયનાા યુવુાાનોો પણ SUT સેેવાાઓ માાટેે પાાત્ર બનીી શકેે છેે જોો તેેઓ સક્રિ�ય રીીતેે હાાઇ સ્કૂલૂમાંં� હોોય અથવાા તેેમનુંં� 
શિ�ક્ષણ મેેળવીી રહ્યાા હોોય અનેે કિ�શોોરોો માાટેેનાા કાાર્યયક્રમમાંં� દ્વાારાા તેેમનેે શ્રેષે્ઠ સેેવાા આપવાામાંં� આવશે.ે જોો કોોઈ યુવુાાન CSOC સાાથે ે
કરાારબદ્ધ SUT કાાર્યયક્રમમાંં� સેેવાાઓ મેેળવતીી વખતેે 18 વર્ષષનોો થાાય (અથવાા 18 વર્ષષનીી વયેે દાાખલ થાાય તોો 19 વર્ષષનોો થાાય), જ્યાંં� 
સુધુીી યુવુાા સેેવાાનાા બીીજા સ્તરમાંં� સંંક્રમણ માાટેે તૈૈયાાર ન થાાય ત્યાંં� સુધુીી PerformCare અધિ�કૃતતાા ચાાલુ ુરાાખીી શકેે છેે. સાારવાારનોો 
વર્તતમાાન અભ્યાાસક્રમ પૂરૂ્ણણ થયાા પછીી, યુવુાાનોોનેે પુખુ્ત વય માાટેેનીી SUT સેેવાાઓમાંં� સ્થાાનાંં�તરિ�ત કરીી શકાાય છેે.

CSOC દ્વાારાા હુંં� SUT સેેવાાઓ કેેવીી રીીતેે મેેળવીી શકુંં�?
યુવુાાનોો/પરિ�વાારોો 1-877-652-7624 પર PerformCare નેે ફોોન કરીીનેે SUT સેેવાાઓ વિ�શે ેપૂછૂપરછ કરીી શકેે છેે. આગળનાા 
પગલાંં� નક્કીી કરવાા માાટેે PerformCare ઘણાા પ્રશ્નોો પૂછૂશે.ે યુવુાાનોો/પરિ�વાારોો અને ેCSOC સિ�સ્ટમનાા ભાાગીીદાારોો, જેમ કેે સંંભાાળ 
વ્યવસ્થાાપન સંંસ્થાા (CMO) નાા સંંભાાળ વ્યવસ્થાાપક અથવાા બાાળ સુરુક્ષાા અનેે કાાયમીી સંંભાાળ વિ�ભાાગ (DCP&P) નાા કેેસ વર્કકર, 
બહાારનાા દર્દીી અનેે સઘન બહાારનાા દર્દીી સાારવાાર સેેવાાઓ મેેળવવાા માાટેે CSOC સાાથે ેકરાારબદ્ધ બહાારનાા દર્દીી SUT પ્રદાાતાાઓનોો 
સીીધોો સંંપર્કક પણ કરીી શકેે છેે. યુવુાાનોોનાા CMO દ્વાારાા રહેણેાંં�ક સાારવાાર સેેવાાઓનોો ઉપયોોગ કરીી શકાાય છેે. 

જોો યુવુાાન SUT માાટેેનાા નૈૈદાાનિ�ક માાપદંંડોોનેે પૂરૂ્ણણ કરતોો નથીી, તોો PerformCare અન્ય સેેવાાઓનેે રેેફરલ માાહિ�તીી પ્રદાાન કરીી શકેે 
છેે. જોો યુવુાાન પહેલેેેથીી જ CMO અથવાા ગતિ�શીીલ કટોોકટીી પ્રતિ�ભાાવ અનેે સ્થિ��રીીકરણ સેેવાાઓ (MRSS) સાાથે ેસંંકળાાયેેલાા હોોય, તોો તેે 
એજન્સીીઓ SUT સેેવાાઓ મેેળવવાા માાટેે જરૂરીી જોોડાાણ કરવાામાંં� મદદ કરીી શકેે છેે.

SUT સેેવાાઓનાા સંચંાાલનમાંં� PerformCare નીી ભૂમૂિ�કાા શુંં� છેે?
યુવુાાનોો, પરિ�વાારોો/સંંભાાળ રાાખનાારાાઓ અનેે પ્રદાાતાાઓ મૂલૂ્યાંં�કન, માાહિ�તીી અનેે SUT સેેવાાઓનોો રેેફરલ મેેળવવાા માાટેે 
PerformCare નેે કૉૉલ કરીી શકેે છેે. CSOC સાાથે ેકરાારબદ્ધ SUT પ્રદાાતાાઓ સેેવાાઓ માાટેે અધિ�કૃતતાા મેેળવવાા માાટેે PerformCare 
સાાથે ેવાાતચીીત કરેે છેે. PerformCare પુષુ્ટિ�િ કરેે છેે કેે યુવુાાનોોનીી સંંભાાળ અનેે સાારવાાર યોોજનાાઓનુંં� સ્તર આ પ્રક્રિ�યાા દ્વાારાા સેેવાાઓનીી 
સતત જરૂરિ�યાાતનેે પૂરૂ્ણણ કરેે છેે.

શુંં� આ SUT સેેવાાઓ સ્વૈૈચ્છિ��ક છેે? શુંં� યુવુાાનોોએ સંંમતિ� આપવીી જરૂરીી છેે?
આ સેેવાાઓ સ્વૈૈચ્છિ��ક છેે, અનેે યુવુાાનોોએ SUT સેેવાાઓ માાટેે સંંમતિ� આપવીી આવશ્યક છેે.

શુંં� CSOC SUT સેેવાાઓ સંબંંધંિ�ત માાહિ�તીી ગુપુ્ત છેે?
PerformCare આરોોગ્ય વીીમાા પોોરે્ટેબિ�લિ�ટીી અનેે જવાાબદાારીી અધિ�નિ�યમ (HIPAA) માંં� ગુપુ્તતાા અનેે ગોોપનીીયતાા નિ�યમોોનુંં� પાાલન 
કરેે છેે, તેેમજ 42 CFR ભાાગ 2 માંં� નિ�ર્ધાા�રિ�ત આવશ્યકતાાઓનુંં� પાાલન કરેે છેે, જે દાારૂ અનેે ડ્રગનાા સેેવન સંંબંંધિ�ત રેેકોોર્્ડ્�સનીી 
ગોોપનીીયતાા અંગેે છેે. 42 CFR ભાાગ 2 હેઠેળ સુરુક્ષિ�ત માાદક પદાાર્થથનીી માાહિ�તીી ફક્ત યુવુાાનોો દ્વાારાા ભરેલાા 42 CFR ભાાગ 2 સુસુંંગત 
સંંમતિ� ફોોર્મમ દ્વાારાા મંંજૂૂરીી આપવાામાંં� આવેલેીી હદ સુધુીી જ શેરે કરવાામાંં� આવશે.ે સાામાાન્ય રીીતેે, સંંમતિ� PerformCare, સાારવાાર 
પ્રદાાતાા અનેે સંંભાાળ વ્યવસ્થાાપન પૂરંૂું� પાાડતીી કોોઈપણ એન્ટિ�િટીી વચ્ચેે માાહિ�તીી શેરે કરવાાનીી મંંજૂૂરીી આપશે.ે આવીી પહોંંચ પક્ષનેે 
સેેવાાઓ પૂરૂીી પાાડવાા અથવાા તેેનીી વ્યવસ્થાા કરવાા માાટેે જરૂરીી માાહિ�તીી સુધુીી મર્યાા�દિ�ત છેે. 42 CFR ભાાગ 2 સંંમતિ� ફોોર્મમ અહીંં 
ઉપલબ્ધ છેે: www.performcarenj.org/content/dam/amerihealth-caritas/performcare-nj/pdf/provider/
substance/consent-form.pdf.

https://www.performcarenj.org/content/dam/amerihealth-caritas/performcare-nj/pdf/provider/substance/consent-form.pdf.coredownload.inline.pdf
https://www.performcarenj.org/content/dam/amerihealth-caritas/performcare-nj/pdf/provider/substance/consent-form.pdf.coredownload.inline.pdf
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યુવુાાનોો અનેે પરિ�વાારોો માાટેે માાદક પદાાર્થથથીી મુકુ્તિ�� માાટેેનીી સાારવાાર સેેવાાઓ વિ�શેે વાારંંવાાર પૂછૂાાતાા પ્રશ્નોો

શુંં� PerformCare એવાા યુવુાાનોોનેે સ્વીીકાારેે છેે જેમને કોોર્ટટ  દ્વાારાા સાારવાાર માાટેે આદેેશ આપવાામાંં� આવ્યોો હોોય?
PerformCare એવાા યુવુાાનોોનેે સ્વીીકાારેે છેે જેમનેે કોોર્ટટ  દ્વાારાા સાારવાાર માાટેે આદેેશ આપવાામાંં� આવ્યોો છેે અનેે વ્યક્તિ��ગત યુવુાાનોોનીી 
જરૂરિ�યાાતોોનેે પૂરૂ્ણણ કરતીી સેેવાાનીી તીીવ્રતાા નક્કીી કરવાા માાટેે માાદક પદાાર્થથનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન કરવાાનીી વ્યવસ્થાા કરશે.ે બાાળ-ગુનુાા કોોર્ટટમાંં� 
સાામેેલ યુવુાાનોોનેે તેેમનાા કાાઉન્ટીી દ્વાારાા ઓળખાાયેેલ કોોર્ટટ  એજન્ટ દ્વાારાા સીીધાા જ રિ�ફર કરીી શકાાય છેે.

માાહિ�તીી જાહેરે કરવાા માાટેે આપવાામાંં� આવેેલીી સંમંતિ�નેે કોોઈ યુવુાાન કેેવીી રીીતેે રદ કરીી શકે અથવાા તેેમાંં� ફેેરફાાર કરીી 
શકે?
યુવુાાનોોએ અગાાઉ સહીી કરેેલીી સંંમતિ� રદ કરવાા અથવાા સંંમતિ�નીી વિ�ગતોો સુધુાારવાા માાટેે તેેમનાા સાારવાાર પ્રદાાતાા સાાથે ેવાાત 
કરવીી જોોઈએ. અગાાઉ આપવાામાંં� આવેલેીી સંંમતિ�નાા આધાારેે જે માાહિ�તીી પહેલેેેથીી જ જાહેરે કરવાામાંં� આવીી છેે, તેેનાા પર સંંમતિ� 
રદ કરવાાનોો નિ�ર્ણણય લાાગુ ુપડશે ેનહીંં. જ્યાારેે સંંમતિ� રદ કરવાામાંં� આવે ેછેે, ત્યાારેે માાહિ�તીીનીી ઍક્સેેસ રદ કરવાા માાટેે જરૂરીી પગલાંં� 
લેેવાાનીી જવાાબદાારીી સેેવાા પ્રદાાતાાનીી હોોય છેે. યુવુાાનોો તેેમનાા પ્રદાાતાા દ્વાારાા કોોઈપણ સમયેે નવુંં� સંંમતિ � ફોોર્મમ ભરીી શકેે છેે અથવાા 
PerformCare વેેબસાાઇટ પરથીી ફોોર્મમ મેેળવીી શકેે છેે અનેે તેેને ેPerformCare અથવાા પ્રદાાતાાનેે મેેઇલ અથવાા ફેેક્સ દ્વાારાા મોોકલીી 
શકેે છેે.

કયાા પ્રકાારનીી SUT સેેવાાઓ અધિ�કૃતૃ છેે?

સ્તર 1/1.5 બહાારનાા દર્દીી અનેે સ્તર 2.1 સઘન બહાારનાા દર્દીી

બહાારનાા દર્દીીઓનીી સેેવાાઓ એક અઠવાાડિ�યાા દીીઠ છ કલાાક સુધુીી વ્યક્તિ��ગત અનેે/અથવાા જૂૂથ પરાામર્શશ પ્રદાાન કરેે છેે. સઘન 
બહાારનાા દર્દીીઓનીી સાારવાાર અઠવાાડિ�યાા દીીઠ છ કેે તેેથીી વધુ ુકલાાકનીી હોોય છેે, અનેે સેેવાાઓ અઠવાાડિ�યાા દીીઠ ત્રણથીી ચાાર વખત 
થઈ શકેે છેે.

સ્તર 3.7 ટૂંં�કાા ગાાળાાનાા રહેણેાંં�ક

ટૂંં�કાા ગાાળાાનાા (ST) SUT રહેણેાંં�ક કાાર્યયક્રમમાંં� પ્રવેશે મેેળવનાારાા યુવુાાનોોનેે બાાળ/પરિ�વાાર ટીીમ (CFT) મીીટિં�ંગ્સનુંં� સંં કલન કરવાા, 
વ્યક્તિ��ગત સેેવાા યોોજનાાઓ (ISP) અમલમાંં� મૂકૂવાા, અનેે આ પ્લેેસમેેન્ટ માાટેે ભંંડોોળ પૂરંૂું� પાાડવાા માાટેે જરૂરીી અનુમુાાનિ�ત પાાત્રતાા 
(PE) પ્રક્રિ�યાાનેે સરળ બનાાવવાા માાટેે પ્રવેશે પછીી સંભંાાળ વ્યવસ્થાાપન સંસં્થાા નેે સોંંપવાામાંં� આવશે.ે

સ્તર 3.7 માાદક પદાાર્થથ છોોડવાા માાટેેનાા વ્યવસ્થાાપનનીી સેેવાાઓ

જોો કોોઈ યુવુાાનમાંં� માાદક પદાાર્થથ છોોડવાાનેે કાારણેે થતાા લક્ષણોો જોોવાા મળે, તોો માાદક પદાાર્થથ છોોડવાા માાટેેનાા વ્યવસ્થાાપનનીી 
સેેવાાઓ સેેવાાઓ ઉપલબ્ધ છેે. યુવુાાનોોનેે વિ�વિ�ધ સ્થળોોએથીી પ્રવેશ મળીી શકેે છેે, જેમાંં� હોોસ્પિ��ટલોો, કટોોકટીી કેેન્દ્રોો, અથવાા તેેમનાા 
ઘરનોો સમાાવેશે થાાય છેે પણ તેે મર્યાા�દિ�ત નથીી. આ સેેવાાઓ CSOC સાાથે ેકરાારબદ્ધ પ્રદાાતાાઓનોો સીીધોો સંંપર્કક કરીીનેે મેેળવીી 
શકાાય છેે. PerformCare માાદક પદાાર્થથ છોોડવાા માાટેેનાા વ્યવસ્થાાપનનીી જરૂર છેે કેે કેેમ તેે નક્કીી કરવાા અનેે સંંભાાળનીી પહોંંચનુંં� 
સંં કલન કરવાા માાટેે સ્ક્રીીનીંંગ પણ કરીી શકેે છેે. યુવુાાનોો પર તબીીબીી કર્મમચાારીીઓ દ્વાારાા પાંં�ચ દિ�વસ સુધુીી દેેખરેેખ રાાખવાામાંં� આવે ે
છેે.

રહેણેાંં�ક સાારવાાર કેેન્દ્ર -– વર્તતણૂકૂીીય સ્વાાસ્થ્ય/માાદક પદાાર્થથનુંં� સેેવન (RTC-BH/SU)
RTC-BH/SU કાાર્યયક્રમોો 13 થીી 18 વર્ષષનીી વયનાા કિ�શોોરોોનેે તેેમનાા શૈકૈ્ષણિ�ક હકનીી અંદર સમુદુાાય-આધાારિ�ત ઉપચાારાાત્મક સેેટિં�ંગમાંં� 
24 કલાાક સ્ટાાફ-નિ�રીીક્ષણ હેઠેળ, સર્વવસમાાવેશેક નૈૈદાાનિ�ક સેેવાાઓ પૂરૂીી પાાડેે છેે. RTC-BH/SU કાાર્યયક્રમોો એક સંંકલિ�ત સેેવાા વિ�તરણ 
મોોડેેલ પર આધાારિ�ત છેે અનેે વ્યક્તિ��ગત સેેવાાઓ પૂરૂીી પાાડેે છેે જે માાદક પદાાર્થથનાા સેેવન અનેે માાનસિ�ક સ્વાાસ્થ્ય પડકાારોોનેે લક્ષ્ય 
બનાાવે ેછેે. યુવુાાનોોનેે ઉચ્ચ સ્તરનીી દેેખરેેખ અનેે સુવુ્યવસ્થિ��ત માાળખાા ધરાાવતાા સુરુક્ષિ�ત અનેે નિ�યંંત્રિ�ત વાાતાાવરણમાંં� ટ્રોોમાા-
સંંવેદેનશીીલ અનેે પુરુાાવાા-આધાારિ�ત નૈૈદાાનિ�ક હસ્તક્ષેેપોો, મનોોચિ�કિ�ત્સાાકીીય દવાાઓ સંંબંંધિ�ત સેેવાાઓ (જ્યાારેે તબીીબીી રીીતેે જરૂરીી હોોય 
ત્યાારેે), તબીીબીી સેેવાાઓ, સંંરચિ�ત વ્યાાવસાાયિ�ક તાાલીીમ અનેે સ્વતંંત્ર જીવન કૌૌશલ્ય સંંબંંધિ�ત કાાર્યયક્રમોો પ્રદાાન કરવાામાંં� આવે ેછેે. 
CSOC સાાથે ેકરાારબદ્ધ કાાર્યયક્રમ દ્વાારાા સહ-અસ્તિ��ત્વ ધરાાવતીી પરિ�સ્થિ��તિ�ઓ માાટેેનાા રહેણેાંં�ક સાારવાાર કેેન્દ્ર મેેળવવાા ઇચ્છતાા CMO નાા 
સંંભાાળ વ્યવસ્થાાપકોો અથવાા DCP&P નાા કેેસવર્કકરોોએ આઉટ-ઓફ-હોોમ રેેફરલ વિ�નંતંીી/ટેેલિ�ફોોનિ�ક સમીીક્ષાા પૂરૂ્ણણ કરવીી આવશ્યક છેે.

યુવુાાનોોનેે SUT સેેવાાઓ કેેટલાા સમય સુધુીી મળે છેે?
બહાારનાા દર્દીી SUT લગભગ 90 દિ�વસ (ત્રણ મહિ�નાા) સુધુીી ચાાલવાાનીી ભલાામણ કરવાામાંં� આવે ેછેે. પ્રથમ ત્રણ મહિ�નાામાંં� સ્થાાપિ�ત 
પાાયાા પર નિ�ર્માા�ણ કરવાા માાટેે સેેવાાઓ ચાાલુ ુરાાખવાાનીી ભલાામણ કરીી શકાાય છેે. સાારવાાર કાાર્યયક્રમોો યુવુાાનોોનીી પ્રગતિ�નુંં� મૂલૂ્યાંં�કન 
કરશે ેઅનેે આગળનાા પગલાંં� નક્કીી કરવાા માાટેે પરિ�વાારોો સાાથે ેકાામ કરશે.ે

https://www.performcarenj.org/families/cmos
https://www.performcarenj.org/content/dam/amerihealth-caritas/performcare-nj/pdf/provider/ooh-referral-request.pdf.coredownload.inline.pdf


પૃષૃ્ઠ 3 કુુલ 3યુવુાાનોો અનેે પરિ�વાારોો માાટેે માાદક પદાાર્થથથીી મુકુ્તિ�� માાટેેનીી સાારવાાર સેેવાાઓ વિ�શે ેવાારંંવાાર પૂછૂાાતાા પ્રશ્નોો
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માાદક પદાાર્થથ છોોડવાા માાટેેનાા વ્યવસ્થાાપનનીી સેેવાાઓ પાંં�ચ દિ�વસ સુધુીી મેેળવીી શકાાય છેે. રહેણેાંં�ક ટૂંં�કાા ગાાળાાનાા કાાર્યયક્રમોો 
પરંંપરાાગત રીીતેે 30 થીી 90 દિ�વસનાા હોોય છેે. જોોકેે, વ્યક્તિ��ગત સંંભાાળ પૂરૂીી પાાડવાામાંં� આવે ેછેે, તેેથીી સમયગાાળોો લંંબાાવીી શકાાય 
છેે.  જે યુવુાાનોોનેે લાંં�બાા ગાાળાાનીી સંંભાાળનીી જરૂર હોોય છેે અનેે BH/SU સાારવાાર પૂરૂીી પાાડતીી RTC માંં� દાાખલ કરવાામાંં� આવે ેછેે 
તેેમનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન વ્યક્તિ��ગત ધોોરણેે કરવાામાંં� આવે ેછેે, અનેે રોોકાાણનોો સમયગાાળોો નૈૈદાાનિ�ક જરૂરિ�યાાત પર આધાાર રાાખેે છેે.

આ SUT સેેવાાઓ ક્યાંં� સ્થિ��ત છેે?
CSOC સાાથે ેકરાાર કરાાયેેલ SUT પ્રદાાતાાઓ સમગ્ર New Jersey રાાજ્યમાંં� સ્થિ��ત છેે. PerformCare કાાઉન્ટીી અનેે યુવુાાનોોનાા 
ઘરનીી નજીકતાા અનુસુાાર સેેવાાઓ વિ�શે ેમાાહિ�તીી અનેે રેેફરલ આપીી શકેે છેે. વધુ ુમાાહિ�તીી માાટેે કૃૃપાા કરીીનેે PerformCare 
વેેબસાાઇટ નીી મુલુાાકાાત લોો.

યુવુાાનોો અનેે પરિ�વાારોો માાટેે માાદક પદાાર્થથથીી મુકુ્તિ�� માાટેેનીી સાારવાાર સેેવાાઓ વિ�શેે વાારંંવાાર પૂછૂાાતાા પ્રશ્નોો
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